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DESCRIPCION DEL RETO

Contexto, definicion del problema.

BBVA trabaja para poner a disposicidon de todos las oportunidades de esta nueva
era, y lo hace utilizando la tecnologia para ayudar a sus clientes a tomar mejores
decisiones econdmicas y financieras en los momentos en que tienen que

hacerlo.

Con ese objetivo hemos trabajado en identificar esos “momentos vitales” que
incorporan la toma de decisiones con un impacto econdmico, y aplicando
herramientas de Big Data ya hemos puesto en las manos de nuestros clientes -y

también disponibles para no clientes- soluciones como

BBVA Valora — Tu herramienta de Valoracion de inmuebles, el barrio en el que te
gustaria vivir, y te ayuda a valorar si comprar o alquilar, o en previo 6ptimo de

venta...

BBVA Baby Planner, la app que te ayuda a planificar los gastos en el momento
de tener un bebe desde el primer momento y con consejos para que disfrutes al

maximo ese momento de ilusion.

BBVA Invest, para que puedas decidir mejor tus inversiones cuando tienes

ahorros.
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Definicion del reto.

¢En qué otros “momentos vitales” te gustaria que un banco como BBVA te
ayudara a tomar mejores decisiones y te ofreciera las soluciones mas

adecuadas?



